
MlNlsTERsTWo FUNDUsZY l PoL|TYKl REGloNALNEJ ul. Wspólna 2/4, 00-92óWarszawa

Raport o stanie zapewniania dostępności podmiotu publicznego

Stan w dniu 01,01,2025 r.

Termin przekazania: do 3t.O3,2O25 r,

Numer identyńkacy.iny REGoN: 33092093700000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

M|ASTO DARŁOWO

Obowiązek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 usiawy z dnia 29 czerwca 1995 r, o staiystyce publicznej

|Dz.U.2Q23 r. poz.773) orazz art.77 ust. 1 ustawy z dnia 79 |ipca 2079 r. o zapewnianiu dostępności osobom
ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz.2240,z póżn. zm,).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekreta riat@d a rlowo, p l

E-mail kontaktowy osoby, która wypełniła formularz a.owczarek@darlowo,p

Telefon kontaktowy 943557241

Data 1,7 02 2025

M jejscoWość Darłowo (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

WojeWództWo

PoWiat

Gmina

zachod n iopomo rskie

sławieński

Darlowo (gmina miejska)

Dział 1. Dostępność architektoniczna

Liczba budynków, w których podmiot prowadżi podstawową działalność i/lub obsłu8ę interesantóW t
1, Wolne od barier prze5trzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynków, w których podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b, Liczba budynków, W których podmiot częściowo zapewnia Wo ne od barier prZcstrzcnic komUnil<acyjne 7

c. Liczba budynków, w których podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych 0

2. Dostęp do wszystkich pomieszczeń w budynkach (z wyłączeniem pomieszczeń technicznych)

a. Liczba budynków, W których podmiot Umoż|iWia dostęp do Wszystkich pomiesZczeń 0

b, Liczba budynków, w których podmiot nie umożliwia dostępu do wszysikich pomieszczeń t
c. Rodzaje rozwiązań, które pod m iot zastosował, aby umożliwić dostęp do wszystkich pomieszczeń w budynkach

Rozwiązania a rch itekto niczne (nie) ! Środki techniczne (nie) ! Zainstalowane urządzenia (nie) E
3. lnformacja na temat rozkładu pomieszczeń w budynkach

a, Liczba budynków, w których podmiot zapewnia informację l,]a ie]nat rozkładu pomieszczeń, co najmniej
w sposób wizualny i dotykowy 0

b. LicZba budynkóW, W których podmiot zapewnia informację na temat rozkładu pomiesZcZeń, co na]'mniej
w sposób wizua lny igłosowy 0

c. Liczba budynków, w których podmiot zapewnia informację na ternat rozkładu pomieszcżeń, co najmniej
w sposób wizualny, dotykowy i głosowy 0

4. Dostęp do budynków dla osób korzystających z psa asystujące8o

a. Liczba budynków, do których podmiot zapewnia Wstęp osobie korZystającej Z psa asystUjącego 1,

b, Liczba budynków, do których podmiot nie zapewnia wstępu osobie korzystającej z psa asystujące8o 0

5, lnformacja na temat rozkładu pomieszczeń w budynkach

a. Aby umożliWić ewakuację |ub ratowanie osób WeWnątrZ budynków, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji ! Sprzęt lub miejsce do ewakuacji ! Pracowników przeszko onych !
z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)lub ratowania (nie) Iub ratowania (nie)

b. Liczba budynków, w których podmiot zapewnia osobom ze szcze8ólnymi potrzcbami moż iwość ewal<uacji
lUb ratoWania o5ób WeWnątrz bUdynkU 0
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c, Liczba budynków, w których podmiot częściowo zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość
ewakuacji lub ratowania wewnątrz budynku

d. Liczba budynków, w których podmiot nie zapewnia osobom ze 5zczegó]nymi potrzebami moż|iwości
eWakUacji lUb ratoWania WeWnątrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczące dostępności architektoniczne.|:

Przy głównym wejściu do Urzędu Miejskiego w Darłowie znajduje się dzwonek dla osoby,która porusza się na
wózku inwalidzkim bądź ma problem z dostaniem się do budynkuTuż za wejściem znajduję się Biuro Obslugi
lntere5anta,W którym pracownicy mogą wezwać osobę z danego referatU, aby osoba ze szczególnymi potrzebami,mogła
bez problemu załatwić sprawęW holu znajdują się stoliki, przy których można usiąść, wypełnić dokumenty lub
porozmawiać z pracownikiem Urzędu.

Dział 2. Dostępność cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszą się do zgodności z ustawą z dnia 4 kwietnla 2019 r. o dostępności cyfrowej Stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U.2023 poz.7440), zwanąUdC, w żwiązku z art. 2 oraz art. ó pkt 2 ustawy
z dnia 79 lipca 2079 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczegó|nymi potrzebami (UzD),

Liczba prowadzonych stron internetowych

Liczba udostępnianych apiikacji mobilnych

Adres 5trony internetowej zEodność z Udc

https://WWW,darlowo,pl/ Zgodna (nie) D Częściowo zgodna (tak) 9 Niezgodna (nie) E
Tabela zgodności aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobran ia

żgodność z UdC

Zgoclna (nie) ! Częściowo zgodna (nie) ! Niezcodna (nie) !

Komentarze i uwagi dotyczące dostępności cyfrowej;
5trona internetowa jest częścioWo zgodna Z UstaWą Z dnia 4 kwietnia 2019 r, o dostępności cyfrowej stron internetowych i

aplikac.|i mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń wymienionych poniżej,
Treści wymienione poniźej są niedostępne z następujących powodów:
-część opublikowanych materiałów została ZamiesZcZona na stronie internetowej przed wejściem w życie ustawy o
dostępnościcyfrowei;
-niektóre publikacje są obszerne, a ich opracowaniem zajmowały się różne jed nostki organiZacyjne i instytucje;
-pochodzą z różnych źródeł (w tym także zewnętrznych), przez co nie zawsze podmiot pubIiczny]est w stanie zapewnic np.
opisy alternatywne;
-mapy są wyłączone z obowiązku zapewnienia dostępności;
-pu blikowane ńlmy nie posiadają napisów tekstowych i pochodzą z zewnętrznych serwisów;
-załączane zdjęcia i grańki nie zawsze są opatrzone opisami alternatywnymi;
,cel linku nie zawsze jest od powied njo okreś|ony.

Dział 3. Dostępność inf ormacyjno-komunikacyjna

TAK {tak) 9 NlE (nie) !
TAK (nie) ! NlE (iak) 9
TAK(tak) 9 NlE(nie) !

1.. czy podmiot 2apewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z Wykorzystaniem niżej Wymienionych sposobóW/
środków wspierających komunikowanie się?

a, Zastosowanje formularZa kontaktowego

b. Kontakt za pomocą pocZty elektronicZne.i

c, Przesyłanie wiadomości tekstowycl,], w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MN,4S
lub komu nikatorów internetowych

d. Komunikacja aud iowizua lna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowycl-]

e. Przesyłanie faksóW

i Wykorzystanie tłumacza języka migowego przez strony internetowe i/lUb aplikacje
(tłumaczenie online)

g, Pomoc tłu macza języka migowego - kontakt osobisty

Tabela zgodności stron z wymogami UdC

TAK (tak) E NIE (nie) !
TAK (tak) E NIE(nie) !
TAK (tak) 9 NlE (nic) D
TAK (nie) E NlE(tak) 9
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W przypadku zaznaczenia od powiedzi ,TAK" - prosimy ol re<lic w jakim czasie 
"d 

,8ł"-",-li" p*renv poamior
zapewnia kontakt osobisty Z tłUmaczem języka migowe8o:

odrazu(nie) ! w ciągu 1 d n ia roboczego {nie) ! w ciągu 2-3 dni roboczych (nie) ! powyżej 3 dni robogych E I

(tak)

h. Kontakt z pomocą tłu m acza-przewod n ika (kontakt osobisty)

2. Czy podmiot posiada urządzenia lub środ ki tech n iczne do obsługi osób słabosłyszących?

a, Pętle indukcyjne

b. Systemy FM

c. systemy na podczerWień (lR)

d. Systemy Bluetooth

g
z

)

)

(tak

(tak

lE

lE

TAK(nie) ! l) Liczba

3. Czy podmiot zapewnia na swojej głównej stronie internetowej informację o zakresie swojej działaIności
(głównych zadaniach podmiotu) w postaci:

a, tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) E
b. nagrania treści w polskim języku migowym (P]M) w postaci pliku wideo? TAK (nie) !
c. informacji w tekście łatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) !

4. czy W okresie sprawozdawczym - tj . od o2.o7.2o27 r. do oł,o rzozs .. - p.dmiot otrzymał
od osób ze szczególnymi potrzebamiwniosek o zapewnienie szczególnej formy
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit, d UzD)

Liczba wniosków - ogółem

Nazwy użytych form komunikacji określonych we wnioskach ze wskazaniem |icLby Użyc każdej ż tych form

e, lnne

TAK (nie) E NlE (tak) 9

=TA( /-ia\ l l

TAK (nie) ! $ Liczba

TA("") ! ]) Liczba N

N

ryltF + Lun. NlE (tak) 9
rnK(nie) E $ Liczba NlE (tak) !l

NlE (tak) 9

!!Ę!F!L!
NlE (tak) 9

TAK (nie) !

!EśŁ9
NlE (tak) 9

Komentarze i uwa8i dotyczące dostępności informacyjno-komunikacy|nei;

Dział 4. lnformacja o dostępie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02,07,2027 r, do O1.01.2025 r. - podmiot zapewniał
dostęp aIternatywny?

Liczba przypadków Zastosowania dostępU alternatywnego ogółem

Z te8o W postaci W5parcia innej osoby

Z tego W postaci Wsparcia technicznego

TAK (nie)E NlE (tak) !

Z tego W postaci zmian W organizacji fUnkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostępności był powodem konieczności zastosowania dostępu alternatywnego?

Architektoniczna (n ie) ! Cyfrowa (nie) ! lnformacyjno-komunikacyjna (nie) E
Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju do5tępu a ternatywne8o

Dział 5. lnformacje o otrzymanych wnioskach/żądaniach zapewnienia dostępności oraz postępowanie skargowe

1. czy W okresie sprawozdawczym - ti, od 2o,o9,2027 r, do 01.01.2025 r. - podmiot o.trzymał._ 
TAK inie) !wniosek o zapewnienie dostępności architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? "" '"'' NlE (tak)9

Liczba otrzymanych wniosków o zapewnienie dostępności ogółem

Z te8o dotycZących WyłącZnie dostępności architektonicznej

z te8o dotyczących wyłącznie dostępności informacyjno komunikacyjnej

z te8o dotyczących wniosków o charakterze łącżonym, tj. obejmujących równocześnie dostępność
architektoniczną i informacyjno-komunikacyjną

ż tego rozpatrzonych W terminie do 14 dni

z te9o rozpatrzonYch w terminie dłuższym niż 74 dni
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LicZba negatywnie rożpatrżonych Wni05kóW o żapewnienie dostępności

Z te8o dotyczących WyłącZnie dostępności architektonicznej

Z tego dotycZących WyłącZnie d05tępności informacyjno-komUnikacyjnej

z tego dotyczących WnioskóW o charakterże łącżonym. tj, obejmujących równocześnie dostępność
architektonicZną i informacyjno-komUnikacyjną

Główna przyczyna odmowy zapewnienia dostępności

Bariery prawne (nie) E Bariery iechniczne (nie) ! Barieryńnansowe (nie) !
Braki kadrowe (nie) ! Brak czasu (nie) ! lnne (nie) !

Opis słowny

2. czy W okresie sprawozdawczym - ti . od o2.ot.2o2! r. do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub o d 23.06.2027 r. do o1.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymał
źąd an ie za pewnien ia dostępności cyfr owej? (no podstawieart.18 UdC)

TAK (nie)E NlE (tak)9

Liczba otrzymanych żądań zapewnicnia dostępności cyf rowej ogólem

Liczba żądań rozpatrzonych w termin ie do 7 dni

Liczba żądań rozpatrzonych w terminie dłuższym niż 7 d ni

Liczba negatywnie rozpatrzonych żądań zapeWnienia dostępności cyf rowej

Główna przyczyna odmowy zapewnienia dostępności cyf rowej

Bariery prawne (nie) ! Barierytechniczne(nie) ! Bariery ń nansowe (nie) [
Braki kadrowe (nie) E Brak czasu (nie) ! lnnc (nie)E

Opis słowny

3. czy W okresie sprawozdawczym - t,i, od02,o1.2027r, do o1.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.Q6.2027r. do07,01.2025 r. |aplikacje mobilne) - podmiot otrzymał
skargę na brak dostępności cyfrowej? (na podstawie ort. 78 UdC)

TAK (nie) ! NlE (tak) E

Liczba otrzymanych skarg na brak dostępności cyfrowej ogółem

z tego pożytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

GłóWna przyczyna odmowy zapewnienia dostępności, do której odnoszą się złożone skargi

Bariery prawne (nie) E Bariery tech niczne {nie) ! Bariery ńnansowe (nie) !
Braki kadrowe (nie) E Brak czasu (nie) E lnne (nie) E

Opis słowny
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