Uchwala Nr XL.V/409/10
Rady Miejskiej w Darlowie
z dnia 09 czerwca 2010 r.

w sprawie przyjecia Sprawozdania z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Darlowie za 2009 rok.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r . o samorzadzie gminnym (Dz.
U. z2001 r. Nr 142, poz. 1591, 22002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984,
Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568, z 2004 r.
Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203, Nr 214, poz. 1806, z 2005r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175,
poz. 1457,z 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337, 22007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138,
poz. 974, Nr 173, poz. 1218, 2008 r. Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz. 1458, 22009 r. Nr 52,
poz. 420, Nr 157, poz. 1241 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 142 i Nr 28, poz. 146) oraz art. 110 ust.
9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362,
Nr 157, poz. 1241, Nr 202, poz. 1551, Nr 219, poz. 1706, Nr 221, poz. 1738 oraz z 2010 r. Nr
40, poz. 229) Rada Miejska w Dartowie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dartowie za 2009 rok, stanowigce zatgcznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Dartowo.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.







Zatacznik do uchwaty Nr XL\/A09/10
Rady Miejskiej w Darlowie
z dnia .9.. czerwca 2010+

Sprawozdanie z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Darlowie za 2009 rok

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dartowie jako jednostka organizacyjna po-
mocy spotecznej powolany jest do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spo-
teczne;.

Oprocz zadan pomocy spotecznej Osrodek realizuje rowniez zadania wlasne i zleco-
ne wynikajace z innych ustaw tj: dodatki mieszkaniowe, §wiadczenia rodzinne, fundusz ali-
mentacyjny, sprawy zatrudnienia socjalnego oraz pomocy kombatantom,

W 2009 roku na §wiadczenia spoteczne oraz pozostata dziatalno$¢ (dodatki miesz-
kaniowe $wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny) Osrodek wydatkowat §rodki w ogdl-
nej wysoko$ci 5.459.773 z1 |, z tego:

1/ na zadania zlecone 3.175.069 zl , w tym:

- $wiadczenia spoteczne- zasitki (state) - 190.981 zt

- Skladki na ubezpieczenia spoteczne ( §w. rodzinne)—23.787 zi

- Skladki na ubezpieczenia zdrowotne — 20.103 zi

- Swiadczenia rodzinne, zaliczka alimentacyjna i fundusz alim. — 2.915.198 zt

- Ushugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi- 25.000 zt

2/ na zadania wlasne 2.284.704 zl w tym:

- zasitki i pomoc w naturze — 1.178.446 zt (w tym: 82.282 zt —dozywianie, zasitki

state- 137.566 zt — od 1.08.2009, zasitki okresowe- 350.000 z1),

- dozywianie dzieci i mlodziezy -519.000 zi,

- skladki na ubezpieczenia zdrowotne (od 1.08.2009) - 12.998 zi

- dodatki mieszkaniowe — 574.260 zi.

Zadania pomocy spotecznej stanowia trzon dziatalno$ci MOPS w Darlowie.

Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku definiuje pomoc spoteczng
jako instytucje polityki spotecznej pafistwa majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa w stanie pokonaé¢ wykorzystujac
wiasne uprawnienia , zasoby i mozliwosci .

Podstawowe zadania pomocy spolecznej to:
1. wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych po-
trzeb i umozliwienia im Zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka,
2. zapobieganie trudnym sytuacjom Zyciowym przez podejmowanie dziatan zmierzaja-
cych do zyciowego usamodzielnienia 0séb i rodzin oraz ich integracji ze §rodowi-
skiem,

Na koniec grudnia 2009 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Darlowie zarejestrowa-
nych bylo 1.046 0s6b, w tym 544 kobiety i 502 mezczyzn. Z tej liczby tylko 222 osoby
otrzymywaly zasilek dla bezrobotnych. Liczba o0séb bezrobotnych miescie w ciagu ostatniego
roku znacznie wzrosta, co ma swoje odbicie w wysokoS$ci stopy bezrobocia okre$lanej dla
powiatu, ktora na koniec 2009 roku wynosita 19,2 %, a dla poréwnania na koniec 2008 roku-
15,5 %.

Wzrost bezrobocia powoduje nasilenie rdznego rodzaju probleméw spotecznych,
a w konsekwencji czgsto rowniez patologii. Z tego powodu realizacja w/w zadah pomocy
spotecznej, a w szczegblnosci podejmowanie dzialan zmierzajacych do zyciowego usamo-
dzielnienia si¢ 0séb i rodzin jest zadaniem bardzo trudnym.

Bez wzgledu na okresowa poprawg sytuacji na rynku pracy, szczegélnie w okresie
sezonu letniego, to bezrobocie w dalszym ciagu jest najczestsza przyczyna ubdstwa i w kon-
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sekwencji koniecznosci korzystania ze wsparcia spotecznego. Istnieja rowniez inne przyczy-
ny majace wplyw na poziom zycia tj. niezaradno$¢ zyciowa, nieumiejetno$¢ gospodarowania,
lenistwo, bierno$¢, brak aktywnosci itp., ktore w duzej mierze zaleza od samego zaintereso-
wanego i sg mniej lub bardziej swiadomym wyborem.

Oprécz bezrobocia i ub6stwa do najczgstszych powodoéw korzystania ze wsparcia spo-
lecznego nalezq :

1/ sieroctwo,

2/ bezdomnosé,

3/ potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnos¢,

4/ niepelnosprawnos¢,

5/ dtugotrwata lub cigzka choroba,

6/ bezradno§é w sprawach opiekuficzo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domo-
wego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych,

7/ alkoholizm lub narkomania,

8/ trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

9/ kleski zywiotowej lub ekologiczne;,

10/ zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

11/ przemocy w rodzinie,

12/ braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej placowki opie-
kunczo - wychowawcze,

13/ trudnoéci w integracji oséb, ktore otrzymaty status uchodzcy.

Oprécz w/w dysfunkcji moga by¢ jeszeze inne powody przyznania pomocy.

O $wiadczenia z pomocy spolecznej moga ubiegaé sig¢ osoby - rodziny dotknigte co
najmniej jedna z w/w dysfunkcji oraz spetniajace tzw. kryterium dochodowe. Zgodnie z art.
8 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej prawo do §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej
przystuguje (od 1.10.2006 r):

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 477,00 zi, zwa-
nej dalej , kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej”

2) osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobg nie przekracza kwoty 351,00 zt, zwanej
dalej ,kryterium dochodowym na osobg w rodzinie”,

3) rodzinie, ktdrej dochéd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg

w rodzinie, zwanej dalej , kryterium dochodowym rodziny”.

W/w kwoty kryterium dochodowego sq kwotami “netto” .

Okres$lone wyzej kryterium dochodowe stanowi tzw. ,prég ubdstwa” warunkujacy
prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej. Kryterium dochodowe podlega wery-
fikacji co 3 lata, jednakze w 2009 r nie byto waloryzacji.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako jednostka organizacyjna pomocy spotecznej
dziatajaca w okre§lonych prawnie ramach realizuje zadania pomocy spolecznej zaréwno w
formie pienigznej oraz niepienigznej.

W 2009 r. ze $§wiadczen pomocy spotecznej skorzystato ogétem 699 rodzin, w tym z

powodu :

- ubdstwa—376

- bezdomnosci — 7

- bezrobocia - 363

- niepelnosprawnosci — 249

- dlugotrwalej choroby — 350

- alkoholizmu i narkomani - 48

- potrzeby ochrony macierzynstwa — 14

- po opuszczeniu zaktadéw karnych — 7

- przemoc w rodzinie- 16

- bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wych.-148



Najczesciej w rodzinach dysfunkcje naktadaja sig np. bezrobocie, alkoholizm i ub6-
stwo. W praktyce O$rodka $§wiadczenie pomocy finansowej czgsto wiazZe sig z koniecznoS$cia
prowadzenia pracy socjalne;j.

Jak wskazuje powyzsze zestawienie najczestsza przyczyng $wiadczenia pomocy byto
ubdstwo 1 bezrobocie najczesciej potaczone. Osoby bezrobotne obejmowane byly pomoca
w formie zasitkow okresowych lub celowych .

Diugotrwata choroba i niepelnosprawno$é to kolejne pod wzgledem iloSciowym przy-
czyny zglaszania si¢ po pomoc. W przypadku niepelnosprawnos$ci w stopniu znacznym
i umiarkowanym osoby korzystaty ze §wiadczen obligatoryjnych w formie zasitku stalego.

W przypadku niepelnosprawno$ci w stopniu lekkim i z powodu choroby osoby moga korzy-
sta¢ ze $wiadczen na ogdlnych zasadach tj. ich wysoko$¢ zalezy od posiadanych §rodkéw
oraz sytuacji osob i rodzin ubiegajacych sig o nie.

Najwiecej kontrowersji budzi pomoc udzielana osobom - rodzinom, w ktoérych wystepuje
problem alkoholowy. W 2009 r. objeto pomoca 46 rodzin, a pomoc realizowana byta glownie
w naturze/ obiady dla dzieci i dorostych, zakupy w sklepie za okazaniem decyzji, opat z do-
wozem, paczki itp./ Udzielanie pomocy tej grupie osdb nie jest tatwe ze wzglgdu na brak
spotecznej akceptacji dla tej grupy oséb .

Rowniez osoby opuszczajace zaklady karne otrzymujg wsparcie w pierwszym okresie
po opuszczeniu zaktadu. Sg to czgsto osoby odrzucone przez rodziny, bez mozliwosci nor-
malnego zycia.

W 2009 r przyznano pomoc 7 osobom po opuszczeniu zakladow karnych.

W bardzo trudnej sytuacji znajduja si¢ rowniez osoby i rodziny w wieku poprodukcyj-
nym, ludzie starzy, schorowani, czesto samotnie borykajacy si¢ z problemami finansowymi.
Posiadany przez nich dochdd / renta, emerytura/ nie kwalifikuje ich do ustawowej pomocy.
Jednak podstawowe i konieczne wydatki zwigzane z utrzymaniem mieszkania, zakupem le-
kéw pochtaniaja wiekszos$¢ ich dochodéw, a zakup opalu na zimeg staje si¢ wydatkiem prze-
kraczajacym ich mozliwoéci. W 2009 r. 76 0s6b otrzymatly pomoc, gtéwnie na pokrycie kosz-
tow zakupu opatu lub lekéw.

Sytuacja socjalno-bytowa rodzin i 0s6b korzystajacych z pomocy tut. Osrodka jest bar-
dzo trudna. Sktada si¢ na to wiele przyczyn spowodowanych gtéwnie warunkami spoteczno-
gospodarczymi i czesto niemozno$cig przystosowania si¢ do zmieniajacych si¢ zewngtrznych
uwarunkowan.

Z uwagi na wzrost bezrobocia i ubozenie spoleczenstwa, narastanie réznego rodzaju
patologii spotecznych oraz na pogarszajaca sie sytuacje zdrowotng coraz wigkszej liczby oséb
zapotrzebowanie na pomoc spoleczng, w tym gloéwnie w formie finansowej wzrosto w sto-
sunku do 2008 roku o ok. 10%.

Pomoc spoteczna zaréwno pieniezna jak i niepieniezna realizowana jest z 2 Zrddet tj:
I. z budzetu centralnego — zadania zlecone (232.141 zt )
II. z budzetu gminy - zdania wlasne ( w czgsci dotowane z budzetu centralnego-
dozywianie , zasitki okresowe i state - 1.710.444 z1)

W ramach zadan zleconych z zakresu pomocy spotecznej finansowanych z budzetu cen-
tranego ustawa o pomocy spolecznej zaktada realizacje takich zadan jak:
- przyznawanie i wyplata zasitkéw stalych ( do 31.07.2009r ),
- $wiadczenie ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
- oplacanie skladek na ubezpieczenia zdrowotne od zasilkéw stalych ( do
31.07.2009 r),
- udzielanie pomocy zwigzanej z kleska zywiolowg lub ekologiczng ,
- udzielanie pomocy dla cudzoziemcoéw,
- wyplata wynagrodzen za sprawowanie opieki ( dla opiekunéw prawnych).

zasilek staly :



Przystuguje osobom catkowicie niezdolnym do pracy ze wzgledu na wiek lub inwalidztwo,
jezeli ich dochdd lub dochdd na osobe w rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego oso-
by samotnie gospodarujacej lub kryterium dochodowego na osobg w rodzinie. Osoba niezdol-
na do pracy ze wzgledu na wiek to: kobieta, ktéra ukonczyta 60 lat lub mezczyzna powyzej
65 lat, natomiast ze wzglgdu na inwalidztwo, to osoba posiadajaca orzeczenie o znacznym
lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci (réwniez zaliczenie do I lub II grupy inwa-
lidow).

Wysoko$¢ tych zasitkow jest rézna i stanowi réznice miedzy kryterium dochodowym na oso-
be, a posiadanym dochodem na osobg i wynosi od 30,00 — 444,00 zt. Pomoca w formie za-
sitku statego w 2009 r objeto 95 os6b na taczng kwote 328.547 zt.

skladki na ubezpieczenie zdrowotne :

Sktadki zdrowotne optacane sg za osoby otrzymujace zasitek staly, jezeli nie posiadajg ubez-
pieczenia zdrowotnego z innego tytutu (np. jako cztonek rodziny osoby ubezpieczone;j).

W 2009 r. MOPS oplacat sktadki zdrowotne za 78 0s6b na kwotg 29.157 zt.

Wyplata zasitkow statych oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne dla oséb otrzymujacych
zasitki stale od 1 sierpnia 2009 r zostala wiaczona do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowiazkowym.

uslugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi :

W 2009 r pomocg w formie ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi objeto 4 dzieci, w tym 3 w formie rehabilitacji ruchowej prowadzonej przez 2
rehabilitantw oraz 1 dziecko w formie nauczania wspomagajacego podczas zaje¢ szkolnych
przez pedagoga specjalnego. Koszt tych ustug w 2009 r wynidst 25.000 zi.

Zadania takie jak: pomoc zwigzana z klgska zywiolowa lub ekologiczng, pomoc cudzo-
ziemcom oraz wyplata wynagrodzen dla opiekunéw prawnych nie bylty w 2009 roku re-
alizowana.

Zadania wlasne pomocy spolecznej realizowane z budzetu gminy zgodnie z ustawa z
dnia 12 marca 2004 r o pomocy spolecznej obejmuja: m.in.:

- przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych i specjalnych celowych,

- przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokrycie wydatkéw po-
wstalych w wyniku zdarzenia losewego,

- przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych

- przyznawanie pomocy rzeczowej,

- udzielanie schronienia, posilkéw i niezbednego ubrania osobom tego pozba-
wionym, w tym bezdomnym,

- sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

- $Swiadczenie uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu za-
mieszkania,

- przyznawanie zasilkéw celowych w formie biletu kredytowego ,

- kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkancow gminy w domach pomocy spolecznej,

- dozywianie dzieci,

- tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing,

- realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych,

- inne zadania wynikajace z rozeznania potrzeb gminy,

- praca socjalna,

- poradnictwo,

- przyznawanie i wyplata zasilkéw stalych ( od 1.08.2009r ),

- oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne ( od zasilkéw stalych- od
1.08.2009r) '
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zasilki celowe :
Przyznawane sg w szczeg6lno$ci na zakup zywnos$ci, opatu, lekéw, leczenia, odziezy, nie-
zbgdnych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu itp.

- na zakup Zywnos$ci — pomoc przyznano 84 osobom na sumeg 37.540 zi. Zasitki
byly przyznawane w formie wyplat z kasy oraz w formie bezgotowkowej w for-
mie zakupéw zywno$ci w sklepie ,,ABC” na podstawie decyzji MOPS. Wyso-
ko&¢ przyznawanych zasitkow byta rézna w zalezno$ci od sytuacji materialnej
rodziny, a Srednia wysoko$¢ zasitku wynosita w granicach 100 zt.

- na zakup odziezy — pomocg obj¢to 27 0s6b na kwote 8.100 zt

- na zakup opalu — pomoc t¢ realizowano w formie zakupu opatu z dowozem oraz
zasitkow z kasy ogétem dla 59 os6b na kwote 22.827 zi,

- na zakup lekow — przyznano 98 osobom pomoc w formie pokrycia kosztow czg-
sciowego lub catkowitego zakupu lekéw na recepty lub w formie zasitkow z kasy
na kwote 26.407 zi.

- inne formy pomocy - przyznano pomoc dla 79 oséb na kwote 35.504 zt
z przeznaczeniem na zakup $rodkéw czysto$ci, remonty mieszkan, doptaty do bi-
letéw miesigcznych uczniow dojezdzajacych do szkét, doplaty do czynszu,
energii, gazu , na przejazdy itp.,

- paczki §wiateczne - w grudniu 2009 r O$rodek zakupit 150 paczek §wiatecznych
dla dzieci z najubozszych rodzin, ktore dzieci otrzymaty w kinie podczas zabawy
mikotajkowe;j .

zasilki celowe specjalne — sa to zasitki przyznawane osobom, ktére znalazly si¢ w wyjatko-
wo trudnej sytuacji zyciowe;j, ale nie kwalifikuja si¢ do pomocy ze wzgledu na przekroczenie
kryterium dochodowego. W tej formie przyznano pomoc 213 osobom na kwotg 107.142 zl.

zasilki okresowe-
Jest to najpopularniejsza forma pomocy i dotyczy przewazajacej liczby klientow Osrodka.
Przystuguje on osobom i rodzinom, ktérych dochdd nie przekracza ustalonego kryterium
dochodowego przy wystapieniu takich dysfunkcji, jak m.in.: bezrobocie, niepelnosprawnosc,
dhugotrwata choroba, mozliwo$¢ otrzymania lub nabycia uprawnienr do $wiadczen z innych
systemOw zabezpieczenia spotecznego, itp.
Wysoko$¢ zasitku okresowego ustala sig :
- w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokoSci réznicy migdzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a dochodem tej osoby,
z tym, ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 418,00 zi miesi¢cznie,
- w przypadku rodziny — do wysoko$ci réznicy miedzy kryterium dochodowym
rodziny ,a dochodem tej rodziny.
Minimalna wysoko$¢ zasitku okresowego nie mogta by¢ w 2009 r. nizsza niz 50 % w/w r6z-
nicy. Najnizsza wysoko§¢ zasitku okresowego wynosi 20 z1.
Do 30.04.2004 r. zasitek okresowy byt zadaniem zleconym gminie, od maja 2004 r. jest zada-
niem wiasnym dotowanym w formie dotacji celowej z budzetu panstwa. Dotacja celowa
przeznaczona jest na pokrycie potrzeb w zakresie zasitkéw okresowych w ustalonej na dany
rok minimalnej wysokosci (tj. 50 %). Réznica migdzy minimalng wysoko$cig zasitku okreso-
wego pokrywana z dotacji celowej, a maksymalng wysokoscia zasitku moze by¢ pokrywana
ze $rodké6w budzetu gminy.
W 2009 r. pomoca w formie zasitku okresowego objgto 360 0séb na kwoteg 425.216 zi, z cze-
g0 75.216 zt to Srodki budzetu gminy, a 350.000 zi pochodzito z dotacji celowe;.
Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego w 2009 r. wynosita 214 zt.

kierowanie do doméw pomocy spolecznej i poneszenie odplatnosci za pobyt podopiecz-
nych
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Zgodnie z art. 59 ustawy o pomocy spotecznej O$rodek wydaje decyzje kierujaca do odpo-
wiedniego domu pomocy spotecznej oraz ustala odptatno$¢ za pobyt osoby w danej placowce.
Zgodnie z przepisami odptatno$¢ za dom pomocy spotecznej ponosza w kolejnosci :

- mieszkaniec domu pomocy spotecznej, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu, a w
przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka, roéwniez nie wig-
cej niz 70 %,

- matzonek, zstgpni przed wstgpnymi na podstawie zawieranej umowy,

- gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci r6z-
nicy migdzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej, a optatami wnoszo-
nymi przez wyzej wymienione osoby.

Optlate za pobyt w dps moga wnosi¢ rdwniez inne osoby nie wymienione wyzej.

Zgodnie z powyzszym osoba skierowana, jej rodzina oraz gmina, z ktérej zostata skierowana
pokrywaja cato$é kosztu utrzymania osoby w domu pomocy spoleczne;.

W 2009 roku Osrodek umiescit w domu pomocy spotecznej 4 osoby, w tym 1 osobe, do
utrzymania ktérej gmina nie doptaca. Na dzien 31 grudnia 2009 r. na umieszczenie w dps
oczekiwaly 2 osoby z zaburzeniami psychicznymi na mocy postanowienia sadu. Na dzien
31.12.2009 r. w domach pomocy spolecznej réznego typu przebywato 17 osdb. Koszt utrzy-
mania tych oséb w 2009 roku wyni6st 312.424 zt.

pomoc rzeczowa —

W 2009 r. z Koszalifskiego Banku Zywnosci w ramach programu Dostarczanie Zywnosci
dla Najubozszej Ludnosci Unii Europejskiej Os$rodek otrzymat 71.352 kg Zywnosci (mleko,
mleko w proszku, ser zOMy, ser topiony, maka, makaron, cukier, kasza, ptatki kukurydziane,
dzem, masto, musli, krupnik, kawa zbozowa i dania gotowe), ktére zostaty rozdzielone dla
660 o0sob- rodzin. Dodatkowo O$rodek otrzymat takie artykuty jak: gumy do Zucia, napoje,
past¢ rybna, wodg mineralna, kaszke¢ kukurydziana w ilosci ogotem 3.092kg.

Osérodek prowadzi catoroczng zbiorke odziezy, obuwia i sprzetéw uzytku domowego,
ktore sa na biezaco wydawane potrzebujacym.

W 2009 r. 2-krotnie przy udziale wolontariuszy z darfowskich szko6t przeprowadzona
zostata zbidrka artykutéw Zywno$ciowych w 6 sklepach tj. w 2 sklepach ”Biedronki”, , Net-
to”, ABC, ,,BATO” oraz ,,Lidl”. Zebrano ogétem 2.100 kg artykutow, m.in. make, kaszg, ryz,
stodycze, kawe, herbate, napoje, makarony, dzemy i wiele innych Czg§¢ z tych artykulow
przekazana zostata dla $wietlicy ,,Caritas”, $wietlicy ,,Bezpieczna Przystan” oraz dla PKPS
na przygotowanie wigilii. Z pozostatych artykuldow przygotowano 120 paczek zywnoscio-
wych dla wielodzietnych rodzin.

dozywianie dzieci - w 2009 r. pomoca w tej formie objeto 289 dzieci i miodziezy, w tym
285 w formie obiadow w stoldéwkach szkolnych i stotéwce PKPS, 10 w formie zup w §wie-
tlicy ,,Caritas” oraz 5 w ramach catodziennego wyzywienia w przedszkolu oraz w o$rodkach
szkolno-wychowawczych poza Darfowem. Ogdlny koszt dozywiania wynidst 227.608 zt .

dozywianie doroslych - odbywato si¢ w formie obiadéw w stotdéwce Polskiego Komitetu
Pomocy Spotecznej. Ogbdlem z tej formy pomocy korzystato 391 oséb na kwoteg 223.396 z1.
Oprécz dozywiania w formie obiadow w stotdwkach realizowana jest rdwnie pomoc w formie
zasitkow celowych wyptacanych z kasy przeznaczonych na przygotowanie positkow w domu
na kwote 150.278 zt ( 124 rodziny).

pomoc bezdomnym - w ewidencji O$rodka byto 7 bezdomnych, ktérzy objgci byli pomoca
w réznych formach: dozywianiem — obiady, zakupy w sklepie na podstawie decyzji, zasitka-
mi celowymi na zywno§¢, realizacje recept itp. W okresie jesienno-zimowym 2 bezdomnym
udzielono pomocy w formie optaty wynajmu stancji .



sprawienie pogrzebu — w 2009 r Osrodek nie dokonywat pochowku.

uslugi opiekuncze — jest to forma pomocy kierowana do 0s6b starszych, chorych, samotnych,
ktore pozbawione sg opieki i pomocy ze strony rodziny

Polega ona na pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, pielegnacji oraz za-
pewnieniu kontaktu z otoczeniem. W 2009 roku pomocg w formie ustug opiekuficzych objeto
41 os6b, w tym 5 samotnych oraz 36 posiadajacych rodziny w Darlowie lub poza Darfowem,
ktére z roznych wzgledow nie mogly zapewni¢ im opieki. Z ramienia OSrodka ustugi opie-
kunicze sprawuje 8 opiekunek domowych. Dzienna ilo§¢ godzin opieki u danego podopiecz-
nego uzalezniona jest od stanu zdrowia podopiecznego i wynosi od 2-8 godzin dziennie.
Osobom samotnym obtoznie chorym zapewnia si¢ opieke réwniez w dni wolne od pracy
1 Swigta w ramach dyzuréw. W 2009 r. nie pelniono dyzurdéw, gdyz nie bylo takiej potrzeby.
Odptatnodé za ustugi ustalona zostata uchwata Rady Miejskiej w Darlowie w formie tabeli
odplatnosci stanowiacej zalacznik do uchwaty. Stawka roboczogodziny ustug opiekunczych
wynosi 6,00 zt .

Specjalistyczne uslugi opiekuncze — w 2009 r. pomocg w formie specjalistycznych ustug
opiekuniczych objeta zostaty 2 osoby bedace w $piaczce.

Realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych:

Przyjeta uchwala Nr XIII/156/08 Rady Miejskiej w Dartowie z dnia 22 lutego 2008r.
Strategia Integracji i Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Dartowo na lata 2008-
2013 byta realizowana w miare posiadanych przez MOPS $rodkéw i mozliwosci.

Podjeto szereg dzialan majacych na celu przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu najbardziej na nie narazonych grup spotecznych tj. os6b niepelnosprawnych,
osob w wieku poprodukcyjnym, bezrobotnych, rodzin wielodzietnych itp. Dziatania te
polegaly gléwnie na tworzeniu infrastruktury stwarzajacej mozliwo$ci oparcia spotecznego,
inspirowania dziatan samopomocowych, rozwoju itp.

Podjete dziatania to miedzy innymi:

1. dzialalno§é i dalszy rozwéj utworzonej w 2005 roku spotkaniowej grupy
wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi przeksztatconej w Klub
"Niezapominajka",

2. dziatalno$¢ Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego dla Oséb Niepelnosprawnych,

dziatalno$¢ grupy spotkaniowej dla os6b w wieku poprodukcyjnym "Tecza",

4. dzialalno§¢ Stowarzyszenia Na Rzecz Przeciwdzialania Wykluczeniu
Spotecznemu ,,Otwarte drzwi” stworzonej przez pracownikow osrodka,
dziatalno§¢ Klubu Integracji Spotecznej,

6. umozliwianie podopiecznym dostgpu do specjalistycznej pomocy i poradnictwa
(terapeuta rodzinny, punkt konsultacyjny, psycholog, dziatalnoé¢ grupy
terapeutycznej),

7. realizacja zadan 2z zakresu realizacji projektu systemowego Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki 2007 - 2013 w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego,

8. dowozenie 4 niepetnosprawnych dzieci do Specjalnego Os$rodka Szkolno-
Wychowawczego w Koszalinie.

Wigcej informacji na temat w/w dziatan zawarto w dalszej czeSci sprawozdania.
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Tworzenie i realizacja gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing.

Uchwala Nr XV/176/08 Rada Miejska w Dartowie w dniu 23 kwietnia 2008 r. przyjela
uchwale dot. Systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina Miasta Darlowo na lata
2008-2013.



Uchwala realizowana byla przez tut. Os$rodek na biezaco przede wszystkim w zakresie bezpo-
$redniej pomocy rodzinom i dzieciom (dozywianie, ustugi opiekuncze, dostarczanie zywnosci
pozyskiwanej z Banku Zywnoéci oraz ze zbi6rek na terenie miasta Dartowa, paczki §wiatecz-
ne, dowdz dzieci niepelnosprawnych do SOSW itp.)

Praca socjalna - jest to dziatalno$¢ polegajaca na przywracaniu lub wzmacnianiu zdolnosci
0s6b i rodzin do funkcjonowania w spoteczenstwie. Pracownicy socjalni O$rodka dziataja na
rzecz 0s6b i rodzin, grup i srodowisk spotecznych umozliwiajac im rozwijanie w nich zdolno-
§ci do samodzielnego rozwiazywania probleméw oraz zapobiegania procesom marginalizacji.
W praktyce Osrodka praca socjalna realizowana jest w 3 plaszczyznach: tj.

1. Praca z indywidualnym przypadkiem ,
2. Inicjowanie dziatan na rzecz §rodowiska lokalnego

3. Praca z grupa

Ad.1. W ramach pracy z indywidualnym przypadkiem praca socjalna polega migdzy innymi
na:

1) wspolpracy z kuratorami zawodowymi i spotecznymi w zakresie pomocy rodzinie,
w szczegblnosci patologicznej lub zagroZonej patologia,

2) wspoblpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, domami dziecka, placéwkami
opiekunczo-wychowawczymi w zakresie umieszczania dzieci w tego typu placéwkach,

3) wspotpracy ze szkotami, gtéwnie z pedagogami szkolnymi w zakresie udzielania pomoc
dzieciom z zagrozonych patologia rodzin,

4) poradnictwie z réznych dziedzin, gléwnie z zakresu prawa rodzinnego,

5) pomocy w sprawach mieszkaniowych,

6) zakladaniu tzw .”Niebieskich kart” dla ofiar aktom przemocy w rodzinie stanowiace
dow6d w postgpowaniach karnych w sadzie ,

7) kompletowaniu dokumentéw w sprawie umieszczania w domach pomocy spolecznej
i innych placowkach opiekunczo-leczniczych,

8) wystepowaniu do Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych o podje-
cie z urzedu dziatan w sprawie leczenia odwykowego podopiecznych,

9) wystepowaniu do sadéw w sprawie o przymusowe leczenie, ograniczenie lub pozbawienie
wladzy rodzicielskiej, umieszczenie w domu pomocy spotecznej i innych tego typu placow-
kach,

10) wystepowaniu do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci
w Stawnie w celu ustalenia niepelnosprawnosci ,

11)udzielaniu podopiecznym pomocy w sprawach zwigzanych z uzyskaniem Swiadczen
emerytalno-rentowych,

12) zawierani kontraktéw socjalnych z klientami pomocy spotecznej w celu rozwiazania ich
szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej,

W codziennej pracy pracownikéw socjalnych tut. Osrodka w ramach udzielania pomo-
cy wspdlpracuja na biezaco z wieloma réznymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi
zardwno na terenie miasta, jak i poza. Najwazniejsze z nich to: Polski Komitet Pomocy Spo-
fecznej, ,,Caritas”, Stowarzyszenie Osdb Niepetnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaci6t, Polski
Zwiazek Emerytéw, Rencistow 1 Inwalidéw, Zwigzek Kombatantéw RP i Bylych Wigzniow
Politycznych, Zwiazek Niewidomych oraz takie instytucje jak: PCPR w Stawnie, Powiatowy
Urzad Pracy w Stawnie - filia w Dartowie, policja, sady, prokuratura, placoéwki stuzby zdro-
wia, poradnie zdrowia psychicznego, Urzad Miejski w Dartowie, osrodki pomocy spotecznej
na terenie kraju, zarzadcy budynkéw mieszkalnych, szkoty, stotéwki, Zaklad Gazowniczy,
Zaklad Energetyczny i wiele innych w zaleznoS$ci od potrzeby.

W celu ulatwienia pracownikom socjalnym realizacji ich zdan funkcjonuje w ra-
mach O$rodka Zespdt Wsparcia Pracy Socjalnej. W sktad Zespotu wchodza pracownicy so-
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cjalni, kierownik Oé$rodka, zastepca kierownika, specjalista ds. pomocy instytucjonalnej oraz
doradztwa psychologicznego oraz konsultant ds. pracy socjalnej. Spotkania Zespotu odbywaja
si¢ w pierwsza $rode miesigca, na ktérych omawiane i analizowane sg trudne przypadki pod
katem zawarcia kontraktow socjalnych oraz wypracowywane sg nowe formy pracy socjalnej,
wdrazane nastgpnie w zycie.

W 2009 roku zawarto 30 kontraktéw socjalnych, w tym 22 w ramach realizacji
projektu systemowego PO Kapitat Ludzki. W kontraktach zostaly okres§lone zadania do reali-
zacji nie tylko dla os6b korzystajacych z pomocy, ale takze dla pracownikéw socjalnych.
Wspolna realizacja postanowiefi kontraktu pozwala na rozwiazanie wielu problemoéw osob
zglaszajacych si¢ po pomoc do tut. O$rodka. Realizacja kontraktow polegato m. innymi na
podjeciu pracy, podjeciu terapii antyalkoholowej lub leczenia odwykowego, ustalenie stopnia
niepetnosprawnosci, uczestnictwa w szkoleniach POKL itp.

Jak weze$niej wspomniano jedna z form pracy socjalnej jest zaktadanie tzw. ,,Nie-
bieskich kart” w przypadkach stosowania przemocy w rodzinie. W sytuacji, gdy pracownik
socjalny uzyska informacje o fakcie zaistnienia przemocy w rodzinie zaktada tzw. ,,niebieska
karte”, i powiadamia o tym policje. Po powiadomieniu policji ustalany jest termin wywiadu

- §rodowiskowego, ktdry prac. socjalny przeprowadza wspdlnie z policjantem. W praktyce czg-
sto policja nie reaguje na pisma tut. O$rodka dot. ustalenia terminu i przeprowadzenie wspo-
mnianego wyzej wywiadu. W zalezno$ci od ustaleh wywiadu dalsze dzialania w sprawie
przemocy przejmuje policja i prowadzi dziatania przygotowawcze do skierowania sprawy do
sadu.

W 2009 r zalozono 5, Niebieskich kart”, w efekcie czego w 3 sprawy znalazly finat
w sadzie, w 1 przypadku policja nie zareagowata, osoba objgta przemoca wyprowadzila sig z
domu, oraz w 1 przypadku klientka nie zglosila kolejnych przypadkéw przemocy, a policja
nie znalazta podstawy do skierowania sprawy do prokuratury.

Ad.2 Inicjowanie dzialan na rzecz §rodowiska lokalnego ma na celu rozwiazywanie proble-
moéw poszczegdlnych grup spotecznych wyrézniajacych sig¢ réznymi cechami, a zwlaszcza
bezradnoscia w zakresie rozwigzywania wiasnych probleméw. W wyniku analizy materialow
znajdujacych si¢ w Oérodku wynika, Ze grupami najbardziej narazonymi na wykluczenie spo-
teczne sa to osoby, ktore powinny byé objete specjalnymi oddziatywaniami wynikajacymi z
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego oraz osoby w wieku sedziwym o niskich dochodach
zyjace samotnie w swoich domach, osoby bezdomne, bezrobotne, rodziny wielodzietne.

Te dwa rodzaje pracy tj. I i III sg ze sobg nierozerwalnie zwiazane nawzajem. Pierwszy jest
stwierdzeniem faktu istnienia problemu, a drugi jest sposobem na rozwigzanie problemu.

Ad. 3 W ramach pracy z grupa
Dzialalno$¢ grup spotkaniowych -

Od 2005 r dziatajg przy tut. Osrodku 2 grupy spotkaniowe tj. dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi oraz dla oséb w wieku poprodukcyjnym.
Program zajeé tych grup jest rézny dla kazdej z nich i dostosowany do specyfiki 1 poziomu
grupy. Spotkania grup ciesza si¢ duzym powodzeniem wérdd ich uczestnikow.
Grupa spotkaniowa dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w 2006r. przeksztalcita sig w Klub
Os6b Niepelnosprawnych Psychicznie, ich Rodzin i Przyjaciét ,,Niezapominajka”.
Czlonkowie Klubu w 2009 r. oprocz zajeé z teatroterapii i muzykoterapii prowadzonych
przez prac. DOK i pracownikow socjalnych tut. Osrodka w sali konferencyjnej MOPS oraz z
w Kinie ,,Bajka” brali udzial w r6znego rodzaju imprezach, takich jak:
- udzial w Integracyjnym Festynie Osob Niepelnosprawnych w Stawnie z przedstawie-
niem pt. *Kosmiczne rzodkiewki”, i zajecie Il miejsca w grupowej prezentacji artystycznej,
- wycieczka do Trojmiasta w X 2009 r.,
- wigilijne spotkanie integracyjne z grupa oséb starszych ,
- udzial w koncercie charytatywnym z okazji Dnia Os6b Niepetnosprawnych w Stawnie,
- zwiedzanie placowki Strazy Granicznej w Dartowie,



- zajecia plastyczne — przygotowywanie strojéw do wystgpow teatralnych, prac ze ,,skar-
béw jesieni” oraz kartek Swiatecznych ,

- od IX do XII 2009 r. prace nad przygotowaniem nowego przedstawienia pt: ,,Przygody
strazaka”.

Swoje sukcesy artystyczne cztonkowie Klubu zawdzigczajq pracownikom socjalnym MOPS,
ktérzy prowadza zajecia plastyczne oraz instruktorowi z DOK , ktéry prowadzi zajgcia z mu-
zyko i teatroterapii w sali Kina ,,Bajka”. Obecnie grupa przygotowuje si¢ do kolejnego pikni-
ku (maj 2010 r), ktérego gospodarzem bedzie gmina Stawno.

W zwiazku z tym, ze w mieécie nie ma $rodowiskowego domu samopomocy dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, w ktérym osoby niepelnosprawne moglyby codziennie
spotykaé sie i uczestniczy¢ w rdznego rodzaju zajgciach terapeutycznych, Klub stanowi na-
miastke takiego domu. Istnienie Klubu pozwala osobom z zaburzeniami psychicznymi na
wyjécie z izolacji, poznanie innych 0séb z podobnymi problemami, poznanie nowych mozli-
wosci spedzania wolnego czasu, zawiazanie nowych znajomoS$ci czy przyjazni oraz rozwija-
nie r6znego rodzaju zainteresowan, szczegodlnie aktorskich, muzycznych czy plastycznych.

Rowniez druga grupa spotkaniowa dla osob starszych cieszy si¢ duzym zaintereso-
waniem ze strony $rodowiska. Osoby w wieku poprodukcyjnym sa jedna z grup narazonych
na wykluczenie spoteczne. Dlatego tez inicjatywa O$rodka polegajaca na utworzeniu grupy
spotkaniowej dla tych oséb miata na celu przede wszystkim przeciwdziatanie w miarg posia-
danych mozliwosci temu zjawisku. Spotkania grupy odbywaja si¢ roéwniez w sali konferen-
cyjnej MOPS. Pozwalaja one osobom starszym wyjs$¢ z domu, nawiaza¢ nowe znajomosci, w
spos6b przyjemny spedzi¢ wolny czas, rozwijaé zainteresowania itd.

Grupa ta przyjeta nazwe ,,Tecza”. Po nawiazaniu wspolpracy z dziatajacym w Darlowie ko-
tem Zwiazku Emerytow, Rencistéw i Inwalidow jego cztonkowie weszli w sklad grupy spo-
tkaniowe;j, ktdra w pazdzierniku 2007 r. przeksztatcita si¢ w klub. Dziatalno$¢ Klubu w 2009
r. skupiala si¢ m. innymi na:

- tematycznych spotkaniach we wiasnym gronie prowadzonych przez 2 prac. socjalnych
Osrodka, w trakcie ktérych czlonkowie Klubu przygotowuja interesujace tematy takie jak:
zdrowe odzywianie, bezpieczenstwo, zdrowie, pomoc innym itp,

- organizacji imprez okoliczno§ciowych (wigilia, Dzieni kobiet, andrzejki, mikotajki itp.)

- wycieczki i wyjazdy w teren (grzybobranie, wyjazd do Teatru Muzycznego w Gdyni, Te-
atru Dramatycznego w Koszalinie, wycieczka do Trdjmiasta,)

- prowadzeniu kroniki dziatalnosci Klubu,

- wspolpraca z dartowskim wolontariatem,

- wyjazd cze$ci uczestnikéw do sanatorium w Polczynie Zdroju.

Uczestnicy Klubu spotykaja sie w grupach kazdy wtorek w godzinach popotudniowych w
$wietlicy MOPS. Ponadto w dalszym ciagu odbywajg, si¢ spotkania w kazdg pierwsza $rode
miesigca. W spotkaniach uczestniczy ok. 50 oséb.

Utworzenie Stowarzyszenia Na Rzecz Przeciwdzialania Wykluczeniu Spolecznemu
»Otwarte drzwi”-

Stowarzyszenie skupiajace pracownikow O$rodka zostato zarejestrowane w sadzie dniu 5
marca 2007 r. Utworzone zostalo w celu pozyskiwania §rodkéw finansowych na realizacjg
zadah zwiazanych z zapobieganiem oraz eliminowaniem skutkéw wykluczenia spotecznego.
Stowarzyszenie objelo swoim patronatem grupy wsparcia dzialajace przy O$rodku tj. grupg
0sdb z zaburzeniami psychicznymi oraz grupg oséb starszych. Czlonkowie Stowarzyszenia
skupili si¢ na wspieraniu tych grup oraz pozyskiwaniu $rodkéw finansowych na ich dziatal-
nos¢.

W grudniu 2009 r na posiedzeniu Zarzadu Stowarzyszenia zapadta decyzja dot. rozszerzenia
sktadu Stowarzyszenia o cztonkéw Klubu ,,Niezapominajka” oraz ,,Tgcza”, ktérzy wyrazili
cheé pracy na rzecz Stowarzyszenia.

Poradnictwo psychologiczne -
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Przy rozwiazywaniu wielu probleméw klientéw pomocy spotecznej pracownicy socjalni ko-
rzystaja z pomocy zatrudnionego w Osrodku psychologa, ktory $wiadczac pomoc w zakresie
terapii, poradnictwa, diagnostyki i opiniowania, objat swoimi oddziatywaniami w 2009 roku
92 osoby, co przetozyto sig¢ na 366 odrebnych sesji spotkaniowych. Najczgstsze problemy, z
ktérymi zglaszali sig klienci to: zaburzenia psychiczne, choroby psychiczne, problemy wy-
chowawcze z dzieémi, problemy rodzinne, uzaleznienia - narkomania, alkoholizm itp.
Oproécz poradnictwa i terapii psychologicznej psycholog realizowat takze stata wspdliprace ze
szkotami z terenu miasta, ktéra polegata na pomocy w rozwiazywaniu biezacych problemow
gltéwnie zwiazanych z zagrozeniem narkomanii i innymi sytuacjami zagrozeniowymi doty-
czacymi mlodziezy.

Roéwniez forma poradnictwa stosowanego w OS$rodku jest utworzenie w czerwcu 2007r
Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego dla Oséb Niepelnosprawnych prowadzonego
przez jednego z pracownikow socjalnych. Zadaniem Punktu jest udzielanie osobom niepelno-
sprawnym informacji o uprawnieniach, ulgach oraz mozliwo$ciach dofinansowania ze $rod-
koéw PFRON m.innymi w zakresie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i §rodki pomocnicze, likwidacji barier ar-
chitektonicznych, technicznych oraz barier w komunikowaniu si¢ itp. Osrodek posiada kom-
plet drukéw niezbednych w tym zakresie. Na przestrzeni 2009 r. z jego ustug skorzystato 105
0s0b niepelnosprawnych oraz cztonkoéw ich rodzin.

Zestawienie udzielonych przez MOPS w Darlowie form pomocy w ramach zadan zleconych
oraz wlasnych w 2009 r w zakresie pomocy spotecznej przedstawia zatacznik nr 3.

Oprécz zadan pomocy spotecznej w 2009 r. Osrodek realizowat réwniez inne zadania
zlecone gminie na podstawie odrebnych przepiséw tj: sprawy zatrudnienia socjalnego , do-
datki mieszkaniowe, §wiadczenia rodzinne, sprawy funduszu alimentacyjnego oraz dluzni-
kéw alimentacyjnych.

Sprawy zatrudnienia socjalnego-

W pazdzierniku 2007 r. uruchomiony zostat w Os$rodku Klub Integracji Spotecznej na pod-
stawie przepiséw ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Jego celem jest przeciwdziatanie wyklu-
czeniu spolecznemu w szczegdlnosci oséb diugotrwale bezrobotnych, bezdomnych realizuja-
cych indywidualny program wychodzenia z bezdomnoéci, uzaleznionych od alkoholu, narko-
tykéw po zakonczeniu psychoterapii w zaktadzie leczniczym itp.
Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu odbywa si¢ poprzez reintegracj¢ zawodowa i
spoleczna. W tym celu Klub wspotpracuje ze specjalistami takimi jak: doradca zawodowy,
psycholog, terapeuta rodzinny, prawnik , pracownicy urzedu pracy, prac. socjalni, informatyk
itp. w zalezno$ci od potrzeb. Wspotpracujacy z Klubem specjaliSci prowadza edukacje
uczestnikéw Klubu w zakresie m.innymi:
- przeprowadzania diagnozy sytuacji spotecznej, zawodowej oraz potrzeb uczestnikow,
- komunikacji spoteczne;,
- asertywnosci,
- wzmacniania samooceny i poczucia wlasnej wartosci,
- radzenia sobie ze stresem 1 przezwyciezania problemow zyciowych,
- aktywnego poszukiwania pracy — doradztwo zawodowe,
- nabycia umiejetnos$ci przygotowania CV, listu motywacyjnego, pisania podan ,pism
urzgdowych itp.,
- poznania podstaw prawa pracy, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
- obshuga internetu i poczty elektronicznej, poszukiwanie pracy przez internet,

Do udzialu w Klubie uczestnikow typuja pracownicy socjalni Osrodka.
W 2009 r w szkoleniach w ramach KIS wzieto udziat 26 os6b korzystajace ze §wiadczen po-
mocy spolecznej, a ukonczyto 19 oséb.
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Pomoc kombatantom —

Od kilku lat O$rodek nie pomaga bezposrednio kombatantom w formie zasitkéw pienigznych.
Od czerwca 2007 r kombatanci ubiegajacy si¢ o pomoc w Urzgdzie do Spraw Kombatantow
i Os6b Represjonowanych w Warszawie musza dotaczy¢ do wniosku o pomoc stanowisko
Kierownika O$rodka zawierajace informacjg o sytuacji rodzinnej i materialnej zainteresowa-
nego oraz pomocy udzielanej przez OSrodek, a takze opini¢ co do zasadno$ci przyznania po-
mocy pienigzne;j.

Realizacja projektu systemowego w ramach PO Kapital Ludzki -

W 2009 roku po raz drugi tut O$rodek w partnerstwie z Powiatowym Centrum Po-
mocy Rodzinie w Stawnie realizowal projekt systemowy wspdtfinansowany przez Europejski
Fundusz Spofeczny w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki pn. ,,Szansa na roz-
w0j”. Celem tego projektu byta poprawa funkcjonowania w §rodowisku lokalnym oséb za-
grozonych wykluczeniem spotecznym poprzez podniesienie ich kwalifikacji zawodowych
oraz nabycie nowych umiejetnosci zwigkszajacych ich szanse na rynku pracy.

Do projektu zakwalifikowano 20 os6b ( 16 kobiet i 4 mezczyzn) spelniajacych kry-
teria okreS§lone w zasadach rekrutacji i uczestnictwa w projekcie w 2009 roku . Dziatania
wobec zakwalifikowanych os6b obejmowaty 3 instrumenty tj. instrumenty aktywizacji edu-
kacyjnej, zdrowotnej i zawodowej. W ramach w/w instrumentow realizowane byty szkolenia i
zajecia warsztatowe z zakresu : treningu aktywizacji zawodowej( doradca zawodowy), tre-
ningu rozwoju osobistego i wyrownywania deficytow umozliwiajacych powr6t na rynek pra-
cy ( psycholog i terapeuta rodzinny) oraz kurs ABC przedsigbiorczosci. Te zajgcia zorgani-
zowane zostaly dla wszystkich uczestnikéw projektu. Ponadto zorganizowano kurs nauki
jazdy dla 15 os6b oraz kurs kasjer- sprzedawca dla 5 os6b. Ogotem osoby uczestniczace w
projekcie zaliczyty 333 godziny réznego rodzaju szkolen, warsztatow i spotkan.

Zaplanowang w projekcie §ciezke wsparcia ukonczyto 18 oséb tj. 16 kobiet i 2 mez-
czyzn. 2 osoby zostaly skre$lone z udzialu w projekcie z powodu nieregularnego uczestnictwa
w szkoleniach.

Dodatki mieszkaniowe —

Zgodnie z ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r o dodatkach mieszkaniowych, dodatek mieszka-
niowy przystuguje najemcom, podnajemcom lokali mieszkalnych, czlonkom spéidzielni
mieszkaniowych, wladcicielom oraz innym osobom majacym tytut prawny do zajmowanego
lokalu mieszkalnego . Dodatek mieszkaniowy przystuguje , jezeli §redni miesigczny dochdéd
na jednego czlonka gospodarstwa domowego nie przekracza 175 % najniZszej emerytury w
gospodarstwie jednoosobowym i 125 % tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym. Ustawa
okresla normatywng powierzchnie uzytkowa lokalu w przeliczeniu na liczbg czlonkow go-
spodarstw domowego ktora nie moze przekracza¢: dla:

- 1 osoby- 35 m

- 2 0s6b- 40m?,

- 3 0s6b- 45 mz,

- 4 0s6b- 55 m?,

- 5 0s6b- 65 m?,

- 6 0s6b- 70 m*, dla kazdej kolejnej osoby zwicksza si¢ powierzchnie normatywna o 5 m?.
Dodatek przystuguje na okres 6 miesigey.

W 2009 roku ztozono 889 wnioskéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego, z czego pozy-
tywnie zatatwiono 865, a odmownie 24. Z pomocy w formie dodatkéw mieszkaniowych w
2009 r. skorzystato 866 gospodarstw domowych na ogélng kwotg 574.260 zi, z czego 214.344
zk przyznano uzytkownikom mieszkan komunalnych, 151.039 zt spétdzielczych oraz 125.353
zt pozostatym.

Srednia kwota dodatku mieszkaniowego wyniosta 157,63 zt.
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Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia rodzinne realizowane sa przez MOPS od 1 maja 2004 r zgodnie z ustawa z dnia
28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych na podstawie upowaznienia udzielonego
przez Burmistrza Miasta.

Swiadczenia rodzinne obejmuja;

1) zasilek rodzinny

-na dzieckodo 5-go roku zycia- w wys. 48,00 zi, / 0d 01.11.2009r. — 68,00 z1.
-na dziecko pow. 5-go —do ukonczenia 18 roku- 64,00zt, / od 01.11.2009r. — 91,00 z1.
-na dziecko pow. 18-go roku zycia- 68,00 zt. / 0d 01.11.2009r. — 98,00 zt.

wraz z przyshugujacymi dodatkami z tytulu:

a) urodzenia dziecka — jednorazowo — 1.000,00 zl,

b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego w wys. 400,00 zi

miesig¢cznie,

c) samotnego wychowywania dziecka w wys. 170,00 zl nie wigcej jednak niz 340,00 zi na

wszystkie dzieci w rodzinie
- oraz 250,00 zI w przypadku dziecka niepelnosprawnego nie wigcej niz 500,00 zt na

wszystkie dzieci,

d) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego:

do 5-go roku zycia - 60,00 zl miesigcznie,

powyzej 5 —go roku zycia - 80,00 zl miesigcznie.

€) rozpoczecia roku szkolnego - jednorazowo - 100,00 zl,

f) podjgcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania :

- w przypadku zamieszkania - 90,00 zl miesigcznie,

dla dojezdzajacych - 50,00 zt miesigcznie,

g) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 80 zl miesigcznie,

2) zasilek pielegnacyjny — 153,00 z! miesigcznie,

3) Swiadczenie pielegnacyjne — 420,00 zt / od 01.11.2009r. — 520,00 zI. miesigcznie

4) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ Zywego dziecka — 1.000,00 zl (§wiad-
czenie niezalezne od dochodu rodziny).

Zasitek rodzinny wyptacany jest :

- na dziecko do 18-go roku zycia,

- na dziecko uczace si¢ do 21- go roku Zycia,

- na dziecko do 24 —go roku zycia w przypadku kontynuacji nauki w szkole wyzszej i po-
siadania umiarkowanego albo znacznego stopnia niepelnosprawnosci,

- osobie uczacej sie.

Zasitek rodzinny przystuguje, gdy dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 504,00
zt, a w przypadku dziecka niepetnosprawnego w rodzinie- kwoty 583,00 zt.

Ponizsze zestawienie przedstawia w ujgciu ilosciowym wyptacone w 2009 roku §wiadczenia
rodzinne.

Rodzaj Swiadczenia Liczba wyplaconych Swiadczen
zasitek rodzinny 11.915
dod. z tyt. urodzenia dziecka 51
dod. z tyt. urlopu wychowawczego 393
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Rodzaj Swiadczenia Liczba wyplaconych §wiadczen

dod. z tyt. samotnego wychowywania dziecka 650

ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepelnosprawnego. 719

z tyt. wychowywania dziecka w rodzinie

wielodzietnej 1218
rozpoczecie roku szkolnego 747
podjecie nauki poza miejscem zamieszkania 673
Zasitki pielggnacyjne 4.056
Swiadczenie pielegnacyjne 299
Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka 130

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 r wptyneto 1.239 wnioskéw dot. przyznania
§wiadczen rodzinnych. Wydano w tym okresie 2.427 decyzji na kwotg 2.231.855 z1 dla 1068
rodzin. Po odliczeniu kwot $wiadczen nienaleznie pobranych i zwréconych do tut. Osrodka
faktycznie wyptacono w ramach §wiadczen rodzinnych w 2009 r. kwotg 2.240.713 zk.

Ponadto za osoby pobierajace §wiadczenia pielegnacyjne O$rodek optacal sktadki emerytal-
no-rentowe, oraz sktadki zdrowotne z czego:

- sktadki emerytalno-rentowe - za 25 0s6b

- sktadki zdrowotne - za 11 oséb

Fundusz alimentacyjny —

Wyptata §wiadczenr z funduszu alimentacyjnego oraz postgpowanie wobec diuznikow
alimentacyjnych to zadanie przekazane O$rodkowi od 1 pazdziernika 2008 roku na mocy
ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw .

Osobg uprawniong do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego (FA) jest dziecko, ktore ma
zasadzone od rodzica alimenty, jezeli ich egzekucja jest bezskuteczna. Swiadczenia z FA
przystuguja na dziecko do ukoficzenia przez nie 18 lat, lub do ukoficzenia 25 lat pod warun-
kiem nauki w szkole lub szkole wyzszej. Na dziecko posiadajace orzeczenie o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci, ktérego rodzic nie ptaci zasadzonych alimentéw, $wiadczenia
przystuguja bez wzgledu na wiek. Egzekucja jest bezskuteczna, jezeli w okresie 2 miesigcy
przed ztozeniem wniosku o §wiadczenie z FA komornik nie wyegzekwowal pelnej naleznosci
z tytulu zalegtych i biezacych zobowiazan alimentacyjnych. Prawo do §wiadczen z FA przy-
shuguje, jezeli przecietny miesigczny dochéd netto na osobg w rodzinie w roku poprzedzaja-
cym okres §wiadczeniowy nie przekracza 725 zt.

Swiadczenia z FA przystuguja w kwocie biezaco zasadzonych alimentéw, ale nie moga prze-
kroczy¢ kwoty 500 zi na kazde z uprawnionych do alimentéw dzieci.

W 2009 r. wptyneto do Osrodka 165 wnioskow o przyznanie $wiadczenia z funduszu ali-
mentacyjnego oraz 50 wnioskow o podjgcie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych. Wy-
dano w tym okresie 217 decyzji przyznajacych $wiadczenia z FA na kwotg 674.485 zt dla
179 uprawnionych os6b. W 2009 roku Osrodek prowadzit dziatania wobec 186 dhuznikéw
alimentacyjnych polegajace m.innymi na :

- przeprowadzaniu wywiadu oraz odebraniu o§wiadczenia majatkowego (40 os6b)
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- wystepowaniu z wnioskiem o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowe;j
dtuznika do powiatowego urzedu pracy (10 osob),

- sktadaniu wnioskow o Sciganie za przestgpstwo jezeli dtuznik nie zglosit si¢ na wywiad
alimentacyjny, nie ztozyt o§wiadczenia majatkowego, odmowit rejestracji w PUP, odmoéwit
propozycji zatrudnienia (69 0s6b),

- wystapieniu z wnioskiem o zatrzymania prawa jazdy (8 os6b),

- wystawianiu decyzji o zwrocie nalezno$ci §wiadczen wyptaconych z FA osobie uprawnio-
nej
(136 osob),

- wysytaniu wnioskow o podjecie dziatan wobec dhuznikéw mieszkajacych na terenie innych

miast i gmin (50 oséb).

W wyniku prowadzonych przez tut. O$rodek dziatan wobec diuznikéw alimentacyjnych
zwrdcili oni kwote 84.832,61 zth.

Podstawowe problemy w pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Darlowie
nie zmienity sie od wielu lat i zwiazane sq przede wszystkim z bezrobociem, alkoholizmem,
niepelnosprawno$cig oraz pozostatymi dysfunkcjami, ktérych skutkiem jest ubdstwo miesz-
kancéw i zwiazane z tym problemy socjalno-bytowe.

Inne problemy w codziennej pracy O$rodka rdwniez nie zmieniaja si¢ od lat tj m. .innymi:

- czesta niemozno$¢ ustalenia przez pracownikéw socjalnych faktycznej sytuacji material-
no-bytowej klientéw pomocy spotecznej, w zwiazku z ukrywaniem dochodéw np. z pra-
cy tzw ,,na czarno” lub zagranica, w obawie przed odmowga pomocy lub jej zmniejsze-
niem. W tych sytuacjach rodza si¢ zarzuty innych oséb korzystajacych, ze Osrodek poma-
ga osobom, ktérym nie powinien.

- problem tzw. osobnych gospodarstw domowych, ktéry dotyczy najczesciej oséb posiada-
jacych niskie dochody lub Zadnych. Najczesciej te osoby ,,wykluczaja si¢” z rodziny
o$wiadczajac, ze prowadza osobne gospodarstwa domowe. W takich sytuacjach prac. so-
cjalni czynig starania w celu udowodnienia, Ze o§wiadczenia sa nieprawdziwe, co nie
zawsze si¢ udaje i prowadzi czgsto do absurdalnych sytuacji, np. w 3 osobowej rodzinie
sa 3 gospodarstwa domowe itp.,

- nieprecyzyjne, podlegajace czestym zmianom przepisy prawne utrudniajace skuteczna
pomoc ,

- brak spotecznej akceptacji do udzielania pomocy osobom naduzywajacym alkoholu. Mi-
mo, iz Oérodek stara sie ogranicza¢ t¢ pomoc do form niepieni¢znych, to i tak pomoc ta
jest czgsto marnotrawiona, co powoduje zarzuty pod adresem O$rodka.

- brak zaplecza do prowadzenia skutecznej pomocy niektérym grupom oséb np. bezdom-
nym, niepelnosprawnym,

- wspdlpraca z innymi instytucjami w zakresie udzielania pomocy uklada sig réznie ,
najwigksze problemy wystepuja w kontaktach z sadami — w sprawach rodzinnych ,z kura-
torami, policja ,

- zagrozenie glownie prac. socjalnych kontaktujacych si¢ z agresywnymi klientami zarow-
no w O$rodku, jak i w miejscu ich zamieszkania,

- postawa roszczeniowa niektoérych podopiecznych, zwlaszcza tych, ktérzy uwazaja, ze
pomoc sig nalezy poprzez sam fakt zlozenia wniosku o pomoc. Uswiadamianie im obo-
wiagzku wykorzystania wszelkich wlasnych mozliwoéci wyjscia z trudnych sytuacji powo-
duje rézne wyrazane niezadowolenie i zarzut braku checi pomocy ze strony Osrodka, wy-
raza sig to rowniez w sktadanych skargach na pracg Osrodka,

- niecheé ze strony niektérych klientdow do uczestnictwa w proponowanych przez pracow-
nikéw socjalnych formach pomocy niematerialnej — np. uczestnictwo w zajgciach Klubu
Integracji Spoleczne;j,

- Znaczne pogorszenie warunkéw lokalowych Osrodka w zwiazku z przejmowaniem no-
wych zadaf, dotyczy to gléwnie §wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz
pracownikow socjalnych,
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- brak w O$rodku pomieszczenia magazynowego do przechowywania rzeczy pochodzacych
ze zbiorek od indywidualnych darczyncéw oraz na artykuly spozywcze otrzymywane z
Koszalifiskiego Banku Zywnosci,

- ograniczone $Srodki finansowe na szkolenia dla pracownikéw O$rodka powodujg Ze, pra-
cownicy rzadko biorg udzial w szkoleniach, podczas, gdy zmieniajace si¢ przepisy oraz
potrzeby wynikajace z biezacej pracy czgsto tego wymagaja.

Uruchomienie strony internetowej Oérodka ( www.mops.darlowo.pl) dato
mieszkancom miasta mozliwo$¢ uzyskania bezposredniej informacji na temat oferowanych
przez Osrodek form pomocy, warunkow jej otrzymania, dziatalno$ci Os$rodka oraz informacji
o wazniejszych wydarzeniach , imprezach itp. organizowanych przez O$rodek.

W 2008 roku uruchomiona zostata réwniez strona dla potrzeb realizacji projektu sys-
temowego Programu Operacyjnego Kapital Ludzki — www.pokl.darlowo.pl.

MOPS posiada réwniez w Banku Spoétdzielczym w Dartowie dodatkowe konto, na
ktére darczyncy maja mozliwos¢ dokonywania wplat gotdéwkowych przeznaczonych dla
0s0b- rodzin , ktore znalazty si¢ w trudnej sytuacji spowodowanej zdarzeniami losowymi.

W 2009 r. na w/w konto wplyngto 2.929,20 zt, z czego udzielono pomocy 4 rodzinom.

i
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